In-Comms Forum 2023

Program akce

Hlavni blok

9:00-9:05 Uvodni slovo
Vladimir Rejlek

9:05-9:35  Jak pracovat s ,aktivismem“ zaméstnanci
Michal Macura - Vodafone Czech Republic
V poslednich letech se firmy stdle vice angazuji v oblastech, které lezi za hranici jejich podnikani. Zdkaznici, a tim padem
i investori, requlatori a zaméstnanci se zajimaji o to, k jakym hodnotdm se znacky hlasi — a jak se skutecné chovaji. Ve
svém prispévku budu mluvit o tom, proc by to firmy mély fesit a jak midZe interni komunikace pomoci tomu, aby vsechno
dobre dopadlo.

9:35-10:05 Tips and Tricks for internal communications in multiple markets
Akos Szabé - IKEA CZHUSK
Join me on a journey where I'll be sharing the ins and outs of managing internal communication in a company that
operates in multiple markets and languages.

| will share my insights and golden rules that can be applied to any company, regardless of size or industry. Learn, ask me
and improve your internal communication strategies. See you there!

10:05 - 10:35 TLDR (too long, didn’t read)
Lukds Foglar - LutherOne
Svét se méni a s nim i zplsob, jakym konzumujeme informace a komunikujeme. Pfesto mnoho organizaci nadale voli jako
hlavni komunika¢ni médium e-mail. Jakym zplsobem muZze , mikronizace” sdéleni adresovat snizujici se délku schopnosti
koncentrace pozornosti ¢i potrebu spolecnosti okamzité reagovat na rychle ménici se trzni podminky? Co ocekava od
zaméstnavatell v kontextu interni komunikace tzv. internetova generace? A jakym zplsobem ovliviiuje interni
komunikace kli¢ové firemni ukazatele? To vSe a mnoho vice se dozvite od Lukase Foglara, spoluzakladatele a
produktového reditele LutherOne, spole¢nosti zabyvajici se zvySovanim angazovanosti zaméstnancul, vykonu a efektivity
komunikace a spoluprace.

10:35 - 11:05 Coffee break

11:05 - 11:35 Nové kosté dobfe mete?! aneb integrace nového GM v obdobi (post)Covidu
Ivica Fetkovi¢ové - Coca-Cola HBC Cesko a Slovensko
Co se stane uvnitf firmy, kdyZ v ¢ase Covidu dojde k ndhlé zméné generélniho feditele? A jak docilit toho, aby se stalo

presné to, co chcete? Jedna hlavni role, rliznorodé publikum ve dvou zemich. V sazce jsou roky budovani firemni kultury a
engagementu.

11:35-12:05 Jak udrzet hybridni tym funkéni a spokojeny (i bez velkych rozpoéti)
Dominika Liskové - BOOTIQ
Béhem nékolika malo poslednich let se pracovni rezim v mnoha firmach proménil - pIné open spacy nahradila sdilena
pracovni mista, hybridni rezim prace a v nékterym pfipadech i hybridni tymy kombinujici lidi piné na dalku s témi, ktef{
chodi (alespor rémcoveé pravidelné) do kancelére. Probereme, na co si u vedeni nebo péce o takové tymy dat pozor, jak
nastavit komunikaci, jaké nastroje mohou pomoci i jak mit spokojené kolegy nezavisle na tom, kde sedi.

12:05 - 12:35 Zvladnou superhrdinové interni komunikaci?
Kristyna Muszynski - JRD Group
Jak dostat zaméstnanc@im do hlavy firemni filosofii a hlavni pilife naseho podnikani? Co takhle proménit feditele
v superhrdiny a stvofit firemni komiks? Co takhle vytvorit tematické mésice, které budou jednotlivé hodnoty prezentovat

skrz rlizné aktivity? V prednasce se dozvite, co vie jsme vyzkouseli, aby o tom, Ze opravdu ,Stavime zdravé domovy*,
védél jeden kazdy zaméstnanec.



12:35 - 13:05

13:05 - 13:35

13:35 - 14:05

14:05 - 14:35

14:35 - 15:05

15:05

Interni komunikace & employee engagement v bezmanazerském a agilnim prostredi
Ondrej Pospisil - Y Soft

Udrzovani nebo dokonce zvy3ovani angazovanosti a informovanosti zaméstnanc( véru neni jednoducha disciplina. A co
teprve kdyz polovina firmy neméa zadné manazery, skoro vsichni pracuji z domova a prace se fiti rychlosti dvoutydennich
sprintd. Pak je potfeba narusit zab&hlé zvyky, kriticky se podivat na dosavadni komunika¢ni kanaly, zménit zplsoby
uvazovani nad formou i obsahem jednotlivych sdéleni a nad motivaci lidi obecné. Podivdme se, jak jsme se k tomu, cemu
fikdme Y Soft Way of Working, postavili v nasi firmé. Co se ndm povedlo i nepovedlo, jak ndm to zahybalo spokojenosti a
angazovanosti zaméstnancd a jak moc to bolelo ¢i boli dodnes.

Coffee break

Kdo je pripraven, neni piekvapen! Jak Coca-Cola HBC minimalizuje potencialni
reputacni rizika

Michal Dyttert - Coca-Cola HBC Cesko a Slovensko

IMCR - pro Coca-Colu zasadni a obavana zkratka. Jde o celosvétové jednotny zplsob jak v Coca-Cola systému fidime
incidenty a resime krizové situace. Systém IMCR ma nékolik unikatnosti, diky kterym mUzZe byt inspirativni pro ostatn.
0 jeho vyjimecnosti hovori i to, Ze je provéreny experty ze Scotland Yardu, validaci je audit skute¢nych situaci

v simulovanych redlnych podminkach. Nahlidneme spolecné pod vicko. A jesté vam dluzim hlavni heslo, které se vam
u prednéasky bude hodit: Hlavné nic nepredpokladejte!

Jak uspésné digitalizovat komunikaci (nejen) ve vyrobnich firmach

Michaela Bartonikova - SOVA NET

Vite, jak funguje komunikace ve firmé, kde vétsina zaméstnancl nema firemni pocita¢ ani firemni email? Jak dostat ke
véem témto zaméstnancdim ddleZité informace a jak je zapojit do firemniho déni?

To jsou vyzvy, se kterymi se setkdvame (nejen) ve vyrobnich firmach. Budu vam vypravét pribéhy spolecnosti, které
dokazaly diky digitalizaci interni komunikace propojit vice nez 90 % svych zaméstnancl a také proménit firemni kulturu.
UkaZzu vam, co mizete udélat proto, aby novou formu interni komunikace vasi lidé milovali.

Je dilezité znat své pro¢, aneb jak vypada kultura postavena na lidech

Nela Mataseje - Direct pojistovna

Pro¢ jsme se rozhodli po Covidu vratit do kancelafi, pro¢ je potkavani tymd pro kulturu zasadni a jak viibec vypada firma,
kterd vznikla na hodnotéch. Podivame se spole¢né na to, jak funguje model obracené pyramidy, kde neexistuji manazefi
ani zaméstnanci, ale podporovatelé a tym. Jaké to je, kdyZ hodnoty lidem v tymu nerveme do hlav, ale spolecné je zijeme,
prestoze je nas uz témér 500. Jaka jsou Uskali i radosti ve firmé, jejiz hlavnim cilem neni zisk, ale snaha zlepSovat svét
kolem sebe. A pro¢ nds ma tu a tam nékdo za sektu :)

Zaveér akce



