Jak na vymazleny e-mailing

Program akce

Hlavni blok

10:00 - 10:05 Uvodni slovo
Vladimir Rejlek

10:05 - 10:45 Jak Grizly louska konkurenci: Tajné ingredience emailového uspéchu za 100 milionu
Petr Miklik - Grizly
Ponofime se do hloubky Grizly pfistupu k e-mail marketingu, ktery stoji za Gctyhodnym pfispévkem témér 15 procent
k celkovému obratu firmy. Odhalime, jak jednoduchost a pravidelnd péce o zékazniky mohou transformovat béznou
komunikaci na neocenitelny ndstroj pro podporu zékaznickych vztahd a finan¢niho rlstu.

10:45 - 11:25 Top 10 strategii e-mail marketingu
Luk&s Hertl - Autoarti

Redlné ukdazky strategii z praxe, diky kterym e-mail marketing znackdm jako GAP, Under Armour, ON nebo SWIX a Orsay
vydélava miliony korun.

11:25 - 12:05 Strategickd automatizace v e-mailingu
Josef Reznitek - V&elisté
Automatizace e-mailingu mlze byt chytrou strategii, kterd vdm pomd0ze zefektivnit komunikaci s vasimi potencidlnimi a
soucasnymi zékazniky. Josef vdm ukdze, jak se divat strategicky na e-mailing, aby se z ného stala vase dlouhodobd
konkuren¢ni vyhoda, a Ze efektivni automatizace vétsinou neznamena mit nastavenou svatkovou sekvenci a opustény
kosik.
Na co se mizete tésit: priklady zajimavych automatizaci v nejzndméjsich nastrojich, ukazky e-mailingovych
marketingovych trychtyrd, které vas inspiruji a pomohou vytvofit ¢i zlepsit vlastni automatizace. Kdy zapojit automatizaci
a kdy je lepsi pripravit obycejny newsletter. Nebo na strategii, jak dlouhodobé na automatizacich pracovat a vylepSovat je.

12:05 - 12:35 Prestavka

12:35-13:15 Case study: Inovace e-mailingu metodikou HCD
Dana SalaCova - DS Salacova
Na konkrétnim prikladu brnénské optiky Richter predvedu, jak koncep¢ni pristup k e-mailingu mlize podporit zvyseni
prodejt prostrednictvim budovani vztahu se zakaznikem. Zaméfim se na prozkoumani problémd nekoncepéniho pfistupu
k e-mailingu a ukazu, jak rychle a efektivné Ize tento kanél rehabilitovat, aby naplfioval strategické cile firmy.

13:15 - 13:55 Co si vzit z obsahovych newsletterd
Martin Kavka - Newslettery

Nejsem fanda klasického e-mail marketingu. Zato obsahové newslettery miluju - a méa to svdj diivod. V obsahovych
newsletterech funguiji trochu jina pravidla, zato funguji 1épe. Ukazu vdm tenhle svét, ktery zatim u vétsiny marketakd leti
trochu pod radarem. Mozna prisel Cas, abyste prestali opisovat od sebe navzajem a zkusili misto toho néco opsat od
tvlrct obsahovych newsletter(. Prozradim vam, jaké to méa vyhody i hacky.

13:55 - 14:30 Nejc¢astéjsi pravni priasvihy marketingu
Petra DolejSova - Bez paragrafil
E-mailing. Jeden z nejvyuZivanéjsich marketingovych nastrojd. A Ufadem pro ochranu osobnich Gdajd
nejkontrolovanéjsich. Podivame se na to, v ¢em nejcastéji chybujete, kde chodite s kanonem na vrabce a kdy zapominate
koukat za roh. To vSe na prikladech, bez paragrafd, vtipné a s nadhledem.



