Komunitni marketing

Program akce

Hlavni blok

18:00 - 18:10 Uvodni slovo
Petr Koubsky - Denik N

18:10 - 18:30 Brand advokat: Pribéh lasky
Ben OlSansky - Inspiro Solutions
Prace s brand advokaty neni o tabulkéch ale o lasce - tu si ale vétsinou musite zaslouzit. Bloggeri a opinion leadefi m{zou
vas brand vystrelit do nebes nebo vdm taky naplacat na holou. A pokud se poradné nevénujete customer care, lijete
polovinu svého marketingového rozpoctu do kandlu. Jak to vsechno funguje dohromady a jak digital, social a PR vytvareji
dokonaly mix?

18:30 - 18:50 Jak rozjet byznys "od piky", kdyz mate par korun a Facebook?
Krystof Kodl - FriendlySuits
Predstavte si, Ze mate produkt, vlastni oblicej a vizi. Je mozné za rok existence vybudovat znacku, komunitu a funkéni
projekt, ktery vas uzivi? Pokusim se ukdazat, Ze to mozné je a podélim se o svlj pribéh, ktery je kombinaci stésti,
spravného zacileni a autentického zédkaznického servisu.

18:50 - 19:10 Na co slysi (nejen) maminky
Alexandra Wolfova - ProMaminky.cz

Prichod ditéte zméni zivot Uplné kazdému. Maminkdm se obrati totdlné naruby a pokud se nejedna zrovna o maminku,
ktera upfedostni kariéru, z{istava vétsina zen doma. Uplné viechny Fesi najednou stejné otézky a pro viechny je to
poprvé, takze jsou lacné po informacich, seznamuji se s novymi maminkami a déti jsou v jejich zivoté na prvnim misté. No
neni to nadhera? S tak silnou komunitou je Skoda nepracovat. V mé predndsce véam priblizim zékulisi komunikace s
maminkami skrz komunitni web www.ProMaminky.cz. Na konkrétnich pfikladech uvidite, na co nase maminky slysi a jak
se nam s nimi dari pracovat. Nejde ale pouze 0 maminky. Jsem presvédcend o tom, ze urcité zdsady komunikace jsou
adaptovatelné pro vsechny komunity.

19:10 - 19:30 Mdame rdadi psy: Jak pracovat s nejvétsi komunitou na Facebooku
Jakub Svoboda - Tyinternety.cz

19:30 - 19:50 Kytary.cz: Komunita je jednim z divodu, proé¢ jsme 1 na trhu.
Filip Cerny - AUDIO PARTNER, Jan Krémar - Kytary.cz
Pro¢ je dobré investovat do komunity svych zakaznikd? Pro¢ se snazime jim naslouchat a mluvit jejich rfe¢i? Odpovéd je
snadn, je to ZISK. Ale neni to zisk hned, neni to jednoduché a uz viibec ne levné, pres to to délame. O své poznatky z
praxe se podéli $éf marketingu Filip Cerny kytary.cz a copywriter Jan Krémar, ktery se mmj. specializuje na socialni média.
Jestli vas zajima jak pro svoji komunitu sehnat 60 000 fans na Facebooku, 6 000 odbératel( YouTube kanalu nebo ziskat
2x po sobé ocenéni Shop Roku, tak nevahejte pfijit.

19:50 - 21:00 NETWORKING



