Konference WebTopl100 2019

Program akce

Majakovského sal

9:00-9:10 Uvodni slovo
Vladimir Rejlek

9:10-9:35 Vztah mezi agenturou a klientem - hledani svatého gralu
Bohumil Pokstefl - Kontentino
Jaké typy vztahd mezi agenturou a klientem zname? Co jsou jejich vyhody a nevyhody? Ale hlavné - jak tyto vztahy
vylepsit, aby z toho profitovali vsichni?
Vsechno si to ukdzeme na pripadovkach z Ameriky, ¢i stfedni Evropy.

9:35-10:00 Proc jsme prestali testovat na lidech
Jakub Rafaj - METEOPRESS
Uzivatelské testovani dnes uz asi nikoho neprekvapi. V oboru predpovédi pocasi, ktery je vyhlaseny svou nepresnosti a

trpici velkou nedlvérou verejnosti by kvalitni UX research daval obrovsky smysl. Tak pro¢ jsme s vyzkumem prestali?
A existuje v Cesku dobry web o pocasi?

10:00 - 10:25 Agilita, to neni jako prace s buzolou!
Ondrej Galik - Carvago
Prednaska je malad sonda do nepochopeni agility i kdyz jste uz agilni az za usima, méte trajby, Ceptry i skvody, rozdali jste
mista lidr(, koucd a ovnr( a tez uz ¢ekate na sama pozitiva a socialni jistoty. Poodhaleni, v ¢em je agilita téch, které
kopirujete, tak jind (spoiler alert: tfeba v tom, Ze o agilité nemluvi).

10:25 - 11:10 Coffee break

11:10 - 11:35 Prakticky online marketing pro B2B firmy
Daniel Musil - AITOM Digita
Mate pocit, Ze kdyZ jste B2B firma, tak online neni pro véas? Ze neprodavéte tisice produktl a neméte k dispozici mnozstvi
dat, podle kterych Cinit zdsadni rozhodnuti? Spole¢né si ukdzeme, jak si v ramci B2B polozit ty spravné otazky, kde a jak
ziskat data a hlavné, jak je vyuZit pro rlst zisku. Tésit se mizete na 3 konkrétni case studies a tipy z praxe, které Ize
okamzité aplikovat.

11:35 - 12:00 Technologie pro e-mailing v CR - co nas ¢eka a nemine
Petr Cikén - Sherpas TECH
V Uvodu se podivame, jak ceské e-shopy komunikuji se svymi zdkazniky - ukdzeme si konkrétni ¢isla z nasi studie.

na pristi rok, inovace jsou jiz za dvermi.

12:00 - 12:25 Jak HUDYsportu vystielily trzby o 210 % aneb Bez brandu si kampané neskrtnou
Marek Klekner - BETTER MARKETING, Radek Kronika - HUDYsport
Vykonnostni kampané se neobejdou bez strategie, dobrého zacilenf a... brandingu. To ukdzala i nase prace pro

HUDYsport: diky dobfe nastavenym vykonnostnim kampanim jsme sice dokdazali zvednout trzby o0 210 %, ale bez
dlouhodobého budovani brandu by mozna vsechno dopadlo jinak.

12:25 - 13:40 Obéd

13:40 - 14:05 Gatorade a jeho vstup na cCesky trh
Petr Véclavik - 2FRESH
Zatimco v globalnim kontextu je Gatorade vniman jako lovebrand sportovnich fanouskd a sportovcd samotnych, v
kontextu lokalnim Slo o znacku, o které bylo nutné vybudovat povédomi prakticky na zelené louce. Dozvite se, jak jsme
Gatorade Uspésné uvedli na Cesky a slovensky trh - diky spolupréci se Spickovymi sportovci jsme vytvofrili kolem znacky
komunitu lidi, ktefi skute¢né makaj.



14:05 - 14:30 TikTok s teniskama na nohou
Martin Paukrt - Footshop
TikTok. Co mdze firma délat na socialni siti, o které si vichni mysli, Ze je pro déti? Ukazu vam, jak jsme se tomu postavili
ve Footshopu.

14:30 - 14:55 Jaké jsou atributy obsahu, které zvysuji viralitu profilu na Facebooku a Instagramu?
Vojtéch Lambert - LCG New Media
Podivame se detailné na vybrané prispévky, které dosahly nejvétsich ¢isel a fekneme si dlivody, pro¢ tomu tak bylo.

14:55 - 15:30 Coffee break

15:30 - 15:55 Hrozby mezinarodniho SEO - Pfednaska probéhne v anglickém jazyce bez prekladu
Thea Zinner - eVisions Advertising

Podnikani na mezinarodni Grovni m& mnoho Uskali, ktera je potfeba dobre zvazit, aby mohla firma Uspésné expandovat.
Rdst vyZaduje spravné planovani. Proto Vés dnes provedu seznamem co délat a ¢eho se naopak vyvarovat v SEO pro
mezinarodni trhy.

Prednaska probéhne v anglickém jazyce bez prekladu.

15:55 - 16:20 Expanze GLAMI na zahranicni trhy - lessons learned
Jan Keselak - GLAMI
Cesky médni vyhledéva¢ GLAMI po lofiské expanzi do dalich tfech zemf{ aktuaIné plisobf na tfinécti evropskych trzich a
planuje dalsi rozvoj i za hranice Evropy. Pfedstavim vém nas pohled na best practices pfi takto rychlém rozvoji firmy,
zaroven upozornim na chyby, ze kterych jsme se poucili a mzou pro vas byt zajimavym zdrojem inspirace. Pfedstavim
vam taky nds in-house vyzkumny projekt fashion-research.com.

v

16:20 - 16:45 Brasnarstvi Tlusty mifi do zahranici
Ivan Petr(lv - Brasnarstvi Tlusty
Z Brasnarstvi Tlusty se za pomérné kratkou dobu stal v domdci kotliné uzndvany love - brand, ktery si své misto na slunci
s vyraznou pomoci atraktivni komunikace na socidlnich sitich vydupal z nuly. Nyni stojime pred dalsi velkou vyzvou a tou
je Uspéch na zahrani¢nich trzich. Bude na to nase dosavadni social media strategie stacit? Jaké jsou prvni lessons learned?
A pro¢ i v tomto pripadé trvdme na zachovani marketingového know how uvnitf firmy? Rad vam na tyto a dalSi otdzky
odpovim béhem své prednésky.

16:45 Predpokladany zavér akce

Raisuv sal

9:00-9:10 Uvodni slovo
Matéj Novék - Cruxo

9:10-9:35  Jak pravo omezi pouzivani cookies v budoucnosti?
Zdenék Kucera - Dentons Europe CS LLP
Nejen GDPR vymezuje pravni rdmec uZivani cookies. Stanoviska dozorovych organt, rozhodnuti soudd, nebo pfipravované
nafizeni ePrivacy - to vSe vytvari dzungli, ve které se marketér tézko vyzna. V prispévku se pokusim poskytnout mapu,
kterd z této dzungle ukaze cestu.

9:35-10:00 Influencefi mezi paragrafy
Jan Eisenreich - Ladislav Drha, advokatni kancelar

Pravni Uprava influencer marketingu, to zni trendy a cool. Pfitom nejde o nic nového - veskeré smluvni typy (o propagaci,
0 spoluprdci atd.), které se s influencery uzaviraji, tu byly uz dadvno pred vznikem Instagramu. To samé plati pro zdkonnou
Upravu - Urady by tedy mély byt schopné odhalovat a trestat zakdzané typy reklamy i na socialnich sitich. Tedy

v teoretické roviné. Mé zajimala praxe a ta dosud chybi. A tak jsem se za 25 dolar( stal influencerem s 11 tisici followery,
kterym jsem zacal sazet reklamu za reklamou. Hlavné tedy tu klamavou, neoznacenou a jinak nezakonnou. No a pak jsem
se nahlasil na jednotlivych Uradech, abych zjistil, jak budou postupovat. Pfijdte si poslechnout moji prednasku. Uz jen
proto, Ze to zérover mlze byt moje rozlucka se svobodou.
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15:30 - 15:55

Kampané bez rukavi¢ek aneb co si vuéi jinym zna¢kam (ne)muzete dovolit
Andrea Voriskova - eLegal advokatni kancelar

Co je to nekald soutéz a pro¢ by vas méla zajimat? Kde lezi hranice mezi inspiraci a vykradenim cizi kampané? Jak moc se
miZete navazet do konkurentd a co hrozi, kdyz to prepisknete? To vSe prakticky a na pfikladech ¢eskych i svétovych
kampani.

Coffee break

Z Ceska pi'es Chorvatsko do Zanzibaru

Blanka Pauerova - Slevomat.cz

V poslednich letech ve Slevomatu dochdzi k rychlému rozvoji nabidky cestovatelskych zazitkd. Uz zdaleka nejde jen o
nabidku vikendovych pobytl v ceském prostredi a pfihranici. Proto bylo nutné zcela zménit nasi naviga¢ni strukturu. Jak
jsme k tomu pristoupili, co jsme se pri tom naucili a jaky je finalni dopad odkryji ve své prednasce.

Jak Krusovice vyhrdly mistrovstvi svéta

Milena Lakoma - Adexpres, Ondrej Vatascin - Isobar

Mistrovstvi svéta v lednim hokeji kazdy rok do ¢ervena rozpali nejednoho po zbytek roku spiciho fanouska. Jak ale

v zastupu vsemoznych znacek spojenych s hokejem vystoupit z fady a nezapadnout? Tak, Zze odménite fanousky. Stokrat.
Pro znacku piva Krusovice jsme ve spolupraci se ¢tyfmi agenturami pripravili komunikac¢ni koncept ,Kralovské studio”.

A znovu si uvédomili, jak je ddlezité, aby kreativni a medialni agentury sedély u jednoho stolu.

Dokonaly web dokonale pod kontrolou

Jan Bezdék - SiteOne

Co déld web dokonalym? Obsah, design, konzistence s firemni identitou, responsivita, SEO, rychlost, naklady a ¢as na
vytvoreni? My si myslime, Ze je to kombinace vieho. Také si myslime, Ze by majitel/spravce webu mél mit moznost
vytvaret nové stranky nebo je upravovat. Jenze jak to udélat jednoduse, kdyz udélat dokonaly web nenf viibec
jednoduché? Nechte se inspirovat praktickymi ukdzkami, jak Ize v dnesni dobé resit spravu obsahu korporatniho webu.

Obéd

Jak CZC.cz vyhlasilo konkurenci vano¢ni priméri
Milan Duda - CZC.cz, Roman Zadmecnik - DigitalBrain Company

»Vanoce. Lavor saldtu, pohoda. Nebo ne? My v eshopech vidime Vanoce jinak. UZ od fijna trneme, jestli konkurence nema
lepsi nabidku, nebo jestli se vam libi nase reklama. A tak jsme se letos rozhodli, ze na boj s konkurenci kaslem ...” Takhle
loni zacinal nas vanocni spot a v podstaté vystihuje myslenku celé kampané - rozhodli jsme se nepfetahovat vyjimecné

s nasi hlavni konkurenci, ale naopak ji dat prostor v kampani a nabidnout pfiméfi. V case study se podélime o to, jak to
celé dopadlo.

Kouzlo automatizace? Cesta k srdci zakaznika s navratnosti investice pres 600 %
Lukas Balek - VIVmail.cz, Janek Zezula - CityZen

Praktickd ukdzka z dilny Lékarna.cz, jak Ize na zékladé Big Data vytvorit automatizovanou a zcela personalizovanou e-
mailingovou kampan, kterd upozornuje na relevantni slevy. Tato inspirativni pfipadova studie je urena pro majitele e-
shopd a marketéry, ktefi chtéji rlst a uvédomuji si rovnici: “e-mailové adresa = lidska bytost.”

Jak jsme zvedli navstévnost blogu MALL.cz z nuly na 57 000 lidi mésicné
Martina Krumpholcova - Obsahovéa agentura

Za dva a Ctvrt roku spoluprace s MALL.CZ se zvedla organickd navstévnost blogu o 103 500 %. Napsali jsme asi
400 ¢lanka, které 80 % navstévnik( precte az do konce. V piipadovce vam ukazu, jak se ndm to povedlo, a necham vas
nahlédnout pod poklicku naseho blogovani pro MALL.CZ.

Coffee break

Kolik mi vydélava muj marketing? Odpovéd na jeden klik!

Giuliano Giannetti - Revolt Bl, Jan Kadlecek

»Polovinu penéz na marketing utracim zbytecné, jenze nevim kterou.” Znate ten pocit? Ukdzeme vam jak snadno zjistit,
jestli se vas projekt potaci ve ztraté nebo vesele prosperuje. Akceschopna data, kterd vydélavaji penize v podobé
stravitelné pro $éfa i specialistu. Nahlédnéte pod pokli¢ku jak Spicky na trhu pristupuji k datové integraci.



15:55 - 16:20

16:20 - 16:45

16:45

Personalizace digitalniho zazitku pomoci strojového uceni a Al

David Vopelka - DataSentics

Personalizace je uz nyni naprosty buzzword v oblasti digitalniho marketingu a CX. Ma cenu se o ni viibec snazit? Jak na to,
pokud chcete opravdu docilit personalizovaného zazitku s vasim brandem v Digitalu? Jakou roli tam hraje strojové uceni a
Al? Jestli je pro vas personalizace tématem, o kterém zatim byt jen premyslite, prijdte se inspirovat a podebatovat na tuto
prednasku!

Personalizovany marketing pomoci analytiky - PFrednaska probéhne v anglickém jazyce
bez prekladu

Simon Waller - SAS Institute CR

Jednou z vyzev, se kterou se v digitalni dobé firmy potykaji, je matouci pocet nastrojd a kanall ke spole¢né interakci se
zdkaznikem. Ten navic oCekava, ze komunikace ze strany firem bude personalizovana a konzistentni zroven. Povime si

o tom, jak se firmy mohou s touto vyzvou vyporadat diky spravnému vyuziti analytik.

Predpokladany zavér akce



