Konference WebTopl100 2020

Program akce

Hlavni blok

9:00-9:05  Zahdjeni online konference, pfivitani uéastniku
Matéj Novéak - Cruxo

9:05-9:25  Zhodnoceni roku 2020 v ¢eském digitalnim prostredi
Petr Kleiner
Kam kraci cesky digital? Co Ize vycist z kvality letosnich soutéznich projekti? A jak jsme na tom v porovnani se
zahrani¢im?
0 tom se v Uvodni predndsce rozpovida Petr Kleiner, predseda odborné poroty WebTop100 a ostfileny marketingovy
profesionél s mnoha vyraznymi pozicemi v exekutivéch téch nejvétsich zadavatell v Ceské republice. Pfed n&jakym ¢asem
korporatni svét opustil a vénuje se na volné noze konzultantské cinnosti a fotografii. V té je mimochodem stejné Uspésny
jako ve své marketingové kariére. Je hrdym nositelem ocenéni Czech Press Photo a nékolikanasobnym Gcastnikem
shortlistu téze soutéze.

9:25-9:45  Vykonnostni reklama
Markéta Kabétova - uLab

Jaké prilezitosti a hrozby nds v této oblasti ekaji v neblizsich letech a jak se s nimi vyporadat.

Markéta je majitelka agentury uLab, se kterou pomaha ¢eskym firmam expandovat na zahrani¢ni trhy, predevsim diky
vykonnostnimu digitalnimu marketingu. Ve svété vykonnostniho marketingu se pohybuje pres deset let. Zacinala praxi na
svém vlastnim e-shopu, vybudovala mezinarodni tym Webnode a prosla si i Googlem, kde se starala o technologické
exportni klienty. Markéta v letoSnim roc¢niku dohlizi na kategorii Vykonnostni kampan roku.

9:45-10:05 Brandova reklama - jak na idealni brandovou kampan
Daniel Kafka - Fragile media
Jak by méla vypadat idedini strategie brandové kampané? Jak kvalitni jsou projekty, které se letos prihlasily do soutéze
WebTop1007?
Vice povi Dan Kafka, zakladatel digitéIni agentury Fragile Media, ktera funguje jiz pres tfinact let. Jesté daleko déle se Dan
pohybuje ve svété digitalniho marketingu, a predevsim nakupu médii. Ziskal ocenéni Osobnost digitadlniho marketingu
WebTop100 za rok 2019 a v letosnim ro¢niku mé na starosti kategorii Brandova kampar.

10:05 - 10:25 Jak neznicit SEO
Pavel Ungr - Pavel Ungr
SEO je v tuzemskych koncindch stard znama véc. | presto se stéle opakuji stejné chyby a weby prichazeji o organickou
navstévnost takrka pres noc. Pro¢ ho nepodcenit? Na co nezapomenout? A jak by se kvalitni SEO mélo viastné délat?
Uslysite od Pavla Ungra, ktery je jednim z nejvétsich expertl na SEO ve stfedoevropském regionu. Poté, co prosel
povinnou agenturni fazi, se uz nékolik let Uspésné pohybuje na volné noze, kde pracuje pro ty nejzajimavéjsi zakazniky a
zaroven své praktické znalosti predava déle prostrednictvim svych Skoleni a prednasek. V letosnim ro¢niku soutéze je
garantem kategorie SEO.

WebTop100 Case study: Jak se podafilo znovu nastartovat navstévnost centra MAPO
plasma po celostatnim lockdownu

Vojtéch Lambert - LCG New Media

Sumperska MAPO plasma se po uzavieni pobocky v rémci korona krize potykala s problémem minimaini navstévnosti.
Odbéry spadly na 10 % bézného chodu. Lvi podil na tomto propadu mél také néasledny obecny strach jit do zdravotnického
zafizeni. LCG New Media tak pfisla s novou kampani “Hrdin(”, skrze kterou se podafilo tento problém odstranit a vratit
navstévnost a odbéry na pavodni Groven ve velmi kratkém ¢ase. Case study popise celkovy postup, zvolena média, danou
Uspésnou kreativu a celkova Cisla

10:25 - 10:35

10:35 - 10:45 Vyhlaseni 1., 2. a 3. mista v kategoriich Vykonnostni kampan, Brandova kampan, SEO

10:45 - 11:00 Prestavka na kdavu



11:00 - 11:20

11:20 - 11:40

11:40 - 12:00

12:00 - 12:10

12:10 - 12:20

12:20 - 12:50

12:50 - 13:10

13:10 - 13:30

Videoreklama

Andrea Hurychova - WeDigital

Videomarketing v Cechach a ve svété - stav, vyvoj, sméfovani.

VSe poti'ebné nam pfijde fict Andrea Hurychova, predni ¢eska expertka na influencer marketing a videoreklamu. Zacinala
v marketingu v ¢eském Googlu, kde se vénovala socidlni siti Google + a predevsim YouTube. Odtud ostatné prameni jeji

laska k videu. Posléze byla feditelkou prvniho ro¢niku festivalu Utubering, coz chape jako dileZity mezikrok k zalozeni jeji
agentury WeDigital, kterd se vénuje tvorbé kreativnich digitalnich strategii. Andrea je garantkou kategorie Videoreklama.

Obsahovy marketing
Michal Schindler - Creative Dock

Zavislost na Cislech u digitalniho marketingu, ohybani content marketingu do brainwashingu, mytus contentu coby
reklamni kampané.

To jsou témata Michala Schindlera, ktery se tvorbou obsahu zabyva celou svou profesni kariéru. Prosel se velkymi
sitovymi agenturami a na dlouhy ¢as zakotvil u Oskara (Vodafone), kde mél od zacatku na starosti jeden z nejzndmé;jsich
obsahovych projektd viibec - Cilichili. Aktualné uz patym rokem pUsobi v Creative Docku, kde méa na starosti obsahovy
tym. Michal je v letosnim ro¢niku soutéze WebTop100 garantem kategorie Obsahovy marketing.

Zvladnéte krizovou komunikaci na jednicku
Irena Zatloukalova - Irena Zatloukalova

Soucasna situace ukazuje, jak ddlezita je komunikace. A také se mizeme skvéle presvédcit, co udélad nevhodna
komunikace v dobé krize s d@vérou lidi. UkdZzeme si zakladni pravidla krizové komunikace, ktera plati, at jste firma,
znacka, nebo Ceska vlada. Pravé na prikladu ¢eské vlady a jeji komunikace z posledniho pll roku si ukdzeme, jaké chyby
v pfipadé krizové komunikace neopakovat. Prosté se poudime z chyb jinych tak, abychom védéli, jak ddvéryhodnou
komunikaci v krizi stavét a nepokazit si reputaci. Online totiz nezapomina.

WebTop100 Case study: Obycejné Zivoty pro pacienty s cystickou fibrézou

Jan Javornicky - Elite BTW

Nikdo tohle video nechtél. Aniz by nékdo néco fekl, vSichni védéli, Ze aby takové video opravdu fungovalo, nemdZze byt
levné. A mala neziskovka si ho zkratka nemdZe dovolit. Ale je tu... Spot se vysilal v desitkach kin, objevil se v televizi, par
lidi i rozplakal. Jak se to stane? Jak se da spojit cesta od insightu ke kreativé s cestou od strategie k exekuci v jednom
vyjime¢ném videu, které tu nikdy nemélo byt...

Vyhlaseni 1., 2. a 3. mista v kategoriich Videoreklama, Obsahovy marketing, Digitalni
PR

Pauza na obéd

Instagramovy pocin

Aki Votrubové - Aki Votrubova

V ¢em je Instagram zésadni socialni siti a jaka je jeho aktudlni role v marketingovych mixech ¢eskych a slovenskych
firem?

To ndm fekne Aki, zndma Ceska instagramerka, ktera zarovefi pomaha svym klientim s marketingovou komunikaci pravé
na této platformé. V letoSnim rocniku soutéze WebTop100 ma ve své reZii kategorii Instagramovy pocin roku.

Retencni marketing
Petr Cikén - Sherpas TECH

Novinky z oblasti reten¢niho marketingu a také vysledky kazdoro¢niho priizkumu kvality komunikace firem z oblasti e-
commerce se svymi zékazniky.

To na nas ¢eka v pribéhu prednasky Petra Cikana, ktery ma v letosnim ro¢niku soutéZe na starosti hodnoceni v kategorii
Retencni marketing, kde vyuziva svych bohatych, vice nez dvacetiletych zkusenosti z e-commerce a marketingu.
Zkusenosti z provozovani vlastniho e-shopu mu pomahaji v efektivni spolupraci s klienty. Pfed zalozenim Sherpas TECH
ved| 6 let oddéleni e-mailingu v konzultacni spoleCnosti Acomware, kde se také podilel na jejim vedeni a rozvoji v oblasti
IT a technologii.



13:30 - 13:50

13:50 - 14:00

14:00 - 14:10

14:10 - 14:25

14:25 - 14:45

14:45 - 15:05

15:05 - 15:25

15:25 - 15:35

Influencer marketing na c¢eskoslovenské scéné
Petr Srna - World of Online

Prochazka souc¢asnym stavem influencer marketingu i pouceni do roku 2021, které bude vychazet ze sou¢asného déni na
Ceskoslovenské influencerské scéné v kombinaci se zahrani¢ni inspiraci. Vyplati se koupit si doporuceni kamarada, nebo
je cely influencer marketing zbyte¢né draha legrace? Jak si stoji Ceska republika na poli influencer marketingu v porovnani
se svétem? Petr ndm také predstavi zajimava data z vice jak 300 kampani, které odbavila agentura World of Online
(WO0O0).

Petr je CEO agentury World of Online. Agentura za 3 roky odbavila vice jak tfi stovky influencerskych kampani pro
spolecnosti Unilever, MasterCard, L'oréal apod. Kromé toho spravuje socialni sité a vytvari specialni projekty. Mezi
posledni patfi prvni youtuberska deskovd hra s nazvem PLAY!, kterd je aktudiné jednou z nejproddvanéjsich deskovych
her v Ceské republice.

Petr letos garantuje kategorii Influencer marketing.

WebTopl100 Case study: Relax instagram
Bara Wagnerova - Friendly

Pfes dva a pCl milionu Cechd ma svij Géet na Instagramu. To z téhle sociaIni sit& d&l4 jeden z kli¢ovych komunika&nich
kanall, zejména pro znacky s mladsi cilovou skupinou. Bara Wagnerova z Friendly popise zpdsob, jakym se jim podaftilo
nastartovat instagramovy profil ovocnych drinkl Relax, a to od poc¢atec¢ni edukace, jak spravné lahve Relaxu otvirat, az po
pravidelnou tvorbu vizualné atraktivniho obsahu ve spolupraci s vybranymi influencery. Nahlédneme pod pokli¢ku
obsahové tvorby, pripravy komunikacni strategie i taktik promovani, a mrkneme také na vysledky aktualni kampané.

Vyhlaseni 1., 2. a 3. mista v kategoriich Instagramovy pocin, Influencer marketing,
Retenc¢ni marketing

Prestavka na kavu

Nejefektinéjsi rozvoj webu

Ondrej llinCev - ILINCEV scientific marketing

Jak mohutné (¢i marginalné) umi tuzemsti odbornici svymi aktivitami pomahat zlepSovat vykonnost firem s vyuZitim webg.
Dozvite se v pfednasce Ondreje llin¢eva, plivodem vystudovaného inzenyra architektury, ktery nicméné zéhy presel ke
grafice a skoncil u UX a optimalizace konverzi, ¢emuz se vénuje jiz pres dvacet let a jeho klient od néj typicky odchazi

s tim, Ze ma efektivnéjsi web ve smyslu at uz generovaného obratu, nebo ziskovosti. ZlepSovéani webl ho stéle bavi, takze
o tom také piSe, prednasi, skoli to a pomaha v tom - snad Uspésné - ostatnim. Proto ma v letosSnim roc¢niku soutéze na
starosti kategorii Nejefektivnéjsi rozvoj webu.

Digitdlni transformace

Tomas JindFiSek - DARK SIDE

Digitalni transformace je buzzword, ktery se v poslednich letech pomérné intenzivné vyuzival. Plati to stale? Nebo se

s nim spi§, podobné jako s daty, za¢ina pracovat? A jak viibec probiha (spésna digitalni transformace firmy?

Tomdas ma v soutézi na starosti kategorii DigitaIni transformace. Je ostfilenym marketingovym harcovnikem, ktery svym
backgroundem vychazi z digitainiho prostredi, nicméné v poslednich letech se svymi aktivitami posouvd i do prostredi PR
a celistvych marketingovych strategii. Je spolumajitelem znamé agentury Dark Side, kterd se v neddvné dobé propojila se
zlinskou agenturou Pria a stoji za zajimavymi projekty jako CBRE Zasedacka roku, nebo Evropa v datech.

Uméla inteligence
Jan Romportl

Nejzajimavéjsi pfipady implementace umélé inteligence v realném consumer-facing prostredi, které se v poslednich
mésicich na nasich trzich objevily, ndm predstavi

Jan Romportl, uznavany ¢esky expert na umélou inteligenci. Do roku 2015 plsobil na Zapadoceské univerzité v Plzni, kde
se zabyval vyzkumem umélé inteligence, a v sou¢asnosti plsobi jako feditel Al centra v 02 Czech Republic, kde je jeho
hlavni prioritou zlepSovani zdkaznické zkusenosti na zakladé technologii deep learningu. Jeho srdecni zaleZitosti je posléze
vyzkum vyuziti strojového uceni v oblasti farmacie a onkologie. Honza ma letos na starosti kategorii Uméld inteligence.

WebTop100 Case study: projekt Nazuby.cz
Jan Junek - Proof & Reason
Zvysit vyrazné vykon webu, ktery je primérny, neni tak sloZité. Posunout ale v klicovych ukazatelich web, ktery patfi mezi

vykonnostné nejlepsi, je mnohem t&z3i kol. A jesté téZ8i, pokud redesignujete jediny prodejni kanal jednoho z lidrd trhu,
ktery mize hodné ztratit. O tom, jak minimalizovat rizika kompletniho redesignu a jak dal zvednout vykon velmi

Uspésného webu, bude v pripadové studii Nazuby.cz mluvit UX konzultant a designer Jan Junek.



15:35 - 15:45

15:45 - 15:55

15:55 - 16:15

16:15 - 16:35

16:35 - 16:45

16:45 - 16:55

16:55 - 17:05

17:05

Vyhlaseni 1., 2. a 3. mista v kategoriich Nejefektivnéjsi rozvoj webu, Digitalni
transformace, Uméla inteligence

Prestavka na kavu

Autenticka karierni komunikace

Petr Skondrojanis - COCUMA

Kam se za posledni |éta v tuzemsku posunula HR komunikace? Pfevazuje stéle korporatni bullshit nad uvéfitelnosti?

A kam se v této oblasti budeme posouvat dal?

Petr se v HR a konzultacnim prostfedi pohybuje bezmala 26 let. Od zac¢atku ho bavilo zkousSet nestandardni véci, coz ho
postupné privedlo k tvorbé zajimavého obsahu pro Gcely kariérnich komunikaci jednotlivych firem. V poslednich péti
letech se se svym projektem Cocuma vénuje firemni kulture a pomaha firmam s kvalitnim pristupem k Zivotu uvnitr
zaméstnani vyniknout. Petr mé na starosti kategorii Autentickd kariérni komunikace.

Firemni podcast

Dan Trzil - http://dantrzil.cz/

Inspirace k byznysovému vyuZiti podcastl at uz z nasich zemépisnych Sifek nebo ze svéta. Rizné pfistupy k tomu, jak ma
perfektni firemni podcast vypadat, respektive znit. Chybét nebude ani zhodnoceni lokaIni podcastové scény a predikce
jejiho vyvoje v nasledujicich mésicich.

Dan Trzil je ¢esky pionyr podcastd, ktery produkuje jeden z téch u nas nejpopularnéjsich - Proti proudu a spoustu dalsich,
at jiz svych ¢i tvorenych na zakadzku. Dan ma zaroven v ramci WebTop100 2020 na starosti hodnoceni kategorie Firemni
podcast roku.

WebTop100 Case study: Nejdiiv Instagram, nakonec televize - jak Ceska spofitelna
dokazala s online-first kampani dosahnout 99,3 % pozitivniho sentimentu

Adam Kolinger - Ceské spofitelna

V zaplavé negativnich zprav jsme se na jare rozhodli vyhnout spolec¢enskému kli$é a hledat pozitivni stranky karantény.
Tak vznikla vyzva #nechamsi na sociélnich sitich. U Cech& méla na kampari Ceské spofitelny neuvéfitelny pozitivni ohlas
99,3 % a jeji obsah dostal nakonec podobu televizniho spotu.

Vyhlaseni 1., 2. a 3. mista v kategoriich Autenticka kariérni komunikace, Firemni
podcast

Vyhlaseni Absolutniho vitéze a Osobnosti roku 2020
Celkovy vitéz ro¢nikl 2020

Zaveér akce



