Konference WebTopl00 2022

Program akce

Hlavni blok

9:00-9:05 Uvodni slovo
Sona Porupkova

9:05-9:25  Influencer marketing v dobé nejistoty
Petr Srna - World of Online

Rok 2022 mlzeme povazovat za turbulentni snad ze vSech Uhli pohledu, ten marketingovy nevyjimaje. Kam sméroval
influencer marketing po kratkém vydechnuti mezi dvéma krizovymi obdobimi a jaka je predikce pro dalsi rok vam nastinim
ve své prednasce.

9:25-9:30 Vyhlaseni 1., 2. a 3. mista v kategorii Influencer marketing

9:30-9:50 Videotrendy 2022
Andrea Hurychova - WeDigital
S video formaty se potkate prakticky na vSech sociélnich sitich a zpravodajskych ¢i obsahovych webech. Je tedy logické,
Ze sila online videa, jakozto marketingového kanalu mésic od mésice roste.
V rdmci své prednasky se Andrea zaméri na trendy v oblasti videomarketingu s pfesahem do influencingu. Podivdme se
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také napriklad na to, jak se vyviji intenzita spoluprace mezi jednotlivymi videoforméaty a social platformami.
9:50-9:55  Vyhlaseni 1., 2. a 3. mista v kategorii Videoreklama

9:55-10:15 Affiliate kampané 4home rostou 20 % rocné jiz 7 let, jak je to mozné?
Roman Dobids - Dognet
Affiliate kampafi byva popelkou online marketingovych mix( e-shopd. Ano, s nadsazkou mlzeme affil nazvat , doplfikem
stravy pro vykon e-shopu“. Ale pokud se k nému pfistupuje spravné, férové, a aktivné, pak mlze pfinést nejen dlouhodobé
stabilni vykon, ale i neustaly rlist bez jakychkoliv investic do propagace. Navic s minimalnim rizikem a ¢asovymi naroky.
Jak toho dosdhnout si ukdZzeme na pfikladu affiliate kampani e-shopu 4home.

10:15-10:20 Vyhlaseni 1., 2. a 3. mista v kategorii Brandova kampan

WebTop100 Case study: Jak si KB a Mastercard ziskaly srdce ¢eskych hraéu League of
Legends

Adam Klavik - Mastercard Europe, Hana Kubesova - Komer¢ni banka

10:20 - 10:30

Herni prostredi je pro mnohé zatim stéle virtudIni Spanélskou vesnici. Pritom je to svét, ktery se pfilis nelisi od jinych
sportovnich disciplin. Svét, ve kterém se toci obrovské penize, kde zékaznici vitaji nové znacky s otevienou narudi. Jak si
KB a Mastercard ziskali srdce ¢eskych hracl League of Legends?

10:30 - 10:50 Coffee break

10:50 - 11:10 Udrzitelny (digitalni) svét?
Tomas JindriSek - DARK SIDE
Kazda krize je prilezitost a pomalu si zvykdme Zit paralelné v nékolika krizich najednou.
Zaroven si firmy a znacky ¢im dal tim vice uvédomuji své moznosti, vliv, ale i odpovédnost za tento svét.
Jak technologie poméhaji? Jaké nejlepsi transformace zazivdme?
Je udrzitelnost v rozporu s podnikanim a tvorenim zisku?
Navzdory filozofickym otdzkam uvidite konkrétni informace, inspiraci a pripadové studie mimo jiné z letosni ro¢niku
WebTop100.

11:10 - 11:15 Vyhlaseni 1., 2. a 3. mista v kategorii Digitalni transformace



11:15- 11:35 Soumrak textd aneb Kdyz umim éesky, umim i psat, ne?
Michal Schindler - Creative Dock

V&ichni umime ¢esky, ale vétsina z nas blb&. Zadny rodily mluvei (ani v ¢estiné) neni automaticky copywriter. Textaf zase
nemusi rozumét rozdilu mezi produktovym copy a contentem. No a content writer jesté zdaleka neni novinar. Pro¢ ma
smysl| zadavat praci odbornikiim, kdyz jsou to véechno jenom pismenka a do kldvesnice umime busit vSichni?

11:35 - 11:40 Vyhldseni 1., 2. a 3. mista v kategorii Obsahovy marketing

11:40 - 12:00 Muze byt i nekomunikace dobrou strategii?
Irena Zatloukalova - Irena Zatloukalova

Existuji typy produktd, sluzeb a akci, kterym vyplati nedélat tradi¢ni marketing. Letosni pfednasku uchopim trochu
netradi¢né a posvitime si v ni pravé na situace, ve kterych se vyplati nedélat kolem znacky zbytecné velky humbuk.

12:00 - 12:05 Vyhlaseni 1., 2. a 3. mista v kategorii Firemni komunikace
12:05 - 12:10 Vyhlaseni 1., 2. a 3. mista v kategorii Retencni marketing

12:10 - 12:20 WebTop100 Case study: Aplikace mojeEUC - zdravi na dosah
Lukas Dziadek - EUC a.s., Aziz Jahi¢ - EUC a.s.
EUC je nejvétsim poskytovatelem ambulantni Iékaf'ské péce v CR. Na nasich 25 zdravotnickych zafizeni poskytheme
zdravotni péci 1,3 milionu pacientlim. Ze své pozice se spole¢nost EUC pred rokem a ptil rozhodla zapodit digitalizaci
komunikace mezi pacientem a Iékafem. Diky mobilni aplikaci dochazi k vétSimu zapojeni pacienta do péce o své zdravi.
Pandemie ukazala dleZitost dostupnosti zdravotni péce bez nutnosti fyzické navstévy ordinace.

12:20 - 13:20 Obéd

13:20 - 13:40 Jak je pro e-commerce hrace dulezité propojeni s fyzickym/kamennym svétem?
Lukas Havlasek - Notino
Na internetu dnes nakupuji témér vsichni a internetovych obchodd jsou mraky. Kde se ale ¢asto zacinaji oddélovat
prodejci Uspésni od nelspésnych, je kontakt s nakupujicimi ve fyzickém svété. At uz pohledu omnichannel pristupu,
kvality last mile nebo v zakaznického zazitku a ,hmatatelné" inspiraci. Praveé tyto prvky, které jsou vsak béhem na
dlouhou trat, pak byvaji imperativem retence a vzniku Uspésného brandu.

Vv

13:40 - 13:55 Vyhldseni 1., 2. a 3. mista v kategorii E-commerce (tfi ZebFicky)

13:55 - 14:15 Konec umélych slev a podivnych recenzi na eshopech?
Petra DolejSova - Bez paragraftl, Ondrej llincev - ILINCEV scientific marketing
Blizi se dalsi zajimavé evoluce ¢eského ecommerce prostredi, kterd bude dirigovana Upravou zédkona o ochrané
spotrebitele. Jednou z kli¢ovych zmén, kterd z této Upravy vychazi, je zplisob zobrazovani informaci o slevach, kdy
prodavajici bude muset vedle informace o slevé udavat napfiklad také Udaj o nejnizsi cené produktu, za kterou jej
prodaval v poslednich tficeti dnech. Novinek vyplyvajicich z této novely zdkona je kazdopadné vice a u velkého mnozstvi
prodejc budou vyZadovat komplexni transformaci zazité praxe. V rdmci mé prednasky se pozastavime nad
konsekvencemi, které tato zména mdZe vnést do ¢eského ecommerce prostredi.

14:15 - 14:20 Vyhlaseni 1., 2. a 3. mista v kategorii UX

14:20 - 14:45 Marketing v novém Al svété
Jan Romportl
Kdo je na Twitteru nebo LinkedInu, nem(ze si nevsimnout zaplavy vytvor( z Al nastrojd typu DALL-E, Midjourney nebo
Stable Diffusion. Dostaly se totiz konecné do rukou laické non-Al verejnosti, jejiz reakce pak vétSinou byla: ,Wow, aha, tak
tohle je Al..." JenomZe tohle je jen mali¢kd Spicka ledovce.
Reknéme si tedy, jak zhruba vypada ta vétsinova ¢ast ledovce pod hladinou a co ndm miZe pfinést v nejblizsi i trosku
vzdalengjsi budoucnosti. Je to totiz mnoho dobrého, ale také mnoho Spatného a temného. A pravé marketing je jedna
z oblasti, kterd ma potencidl ovlivnit, jak ty nase budouci Zivoty s Al budou vypadat.

14:45 - 14:55 Vyhlaseni 1., 2. a 3. mista v kategorii Firemni web (dva Zebficky)



14:55 - 15:05

15:05 - 15:25

15:25 - 15:45

15:45 - 15:50

15:50 - 16:10

16:10 - 16:15

16:15 - 16:35

16:35 - 16:40

16:40 - 16:50

16:50 - 17:05

17:05 - 19:30

WebTop100 Case study: LOMAX - web s durazem na brand, pouzitelnost a
zapamatovatelnost

Roman Kucera - Lesensky.cz, Petr Pfichystal - LOMAX & Co

Jak vytvorit uzivatelsky privétivy, prehledny a funkéni web? Jak propojit vizualni identitu spolecnosti a zaroven spinit
vysoké technické naroky na rychlost, dohledatelnost a pouzitelnost stranek. Praktickd prednaska predstavi know-how a
zkusenosti agentury Lesensky.cz z pfiprav webovych stranek LOMAX.

Coffee break
Obsah + SEO = VSL

Pavel Ungr - Pavel Ungr

To, Ze obsah webu ma Ivi podil na tom, jaké bude mit dany web vysledky ve vyhledavacich, to uz samozrejmé vime.
V predndsce se zamérim na to, jak konkrétné byste méli ke tvorbé obsahu pristupovat. Pro¢ uz dnes obsah atraktivni pro
lidi neni zarukou Uspéchu ve vyhledavacich?

Vyhldseni 1., 2. a 3. mista v kategorii SEO

Hyperpersonalizace - Front-end analytického CRM
Lud&k Safér - SAS Institute CR

Komunikace se zakazniky je dobrodruzstvi samo o sobé. Jesté vétsi, kdyZz ho nemate celé pod kontrolou. Radi vas
seznamime s moznosti komponent Delivery CDP platformy SAS Institute. Ta v sobé& kombinuje Digital Marketing a Digital
Advertising a propojuje tak svét marketér(i a poskytovatell reklamniho prostoru. Vys$si efektivita v kampanich, kombinace
rlznych zdroji dat pfi automatizovanych real-time rozhodnutich, a tak déle. To vSe s plnou $kalovatelnosti, kontrolou nad
prioritizaci zobrazeni a pfistupem k low-level raw datlm. Let the adventure be your own!

Vyhlaseni 1., 2. a 3. mista v kategorii Vykonnostni kampan

Jak mit spravné nastavené firemni ego
Petr Skondrojanis - COCUMA

Potrebujeme firmy posunout z ,,J&“ do ,,My“ pak je dokdzeme vést mnohem snadnéji, protoze v nich lidé budou nachazet
smysl, pfilezitosti a prostfedi, kam se budou tésit a zvladnete jakoukoliv krizi.

Vyhlaseni 1., 2. a 3. mista v kategorii Autenticka kariérni komunikace

WebTopl100 Case study: Svobodna firma - jedno téma, mnoho podob
Jana Rebicerova - Effectix.com, Karol Veleba - Effectix.com

Svobodnad firma pro nas neni jen prazdny buzzword. Ukdzeme, jak jsme v Effectixu aplikovali principy svobodné firmy a
proc je propojeni s osobni zodpovédnosti klicové. Predstavime, jak jsme pojali komunikaci této zmény a co ndm to
prineslo. A samoziejmé rekneme, co jsme se diky tomu naucili a co nas ceka dal.

Vyhlaseni Osobnosti ceského digitalu, Projektu roku a Autora roku

Zaveér konference a ciSe vina



