Direct mail - jeho moznosti a uskali

Program akce

Hlavni blok

17:30 - 18:00 Registace téastnikl

18:00 - 18:05 Zahajeni setkani
Petr Koubsky - Denik N

18:10 - 18:25 Dosud neodhaleny poklad ¢eskych e-shopu - databaze zakazniku
Vladan Hejnic

Co je marketingova databdze, jak ji pInit daty a pro¢? Jak automaticky nastavit personifikovanou komunikaci se
zakaznikem s individualizovanym obsahem napri¢ vsemi on-line kanaly? Jaké efekty strukturovand databéaze a kvalitni
prace s ni pfinasi? Kvalitni emailing neni néstrojem nejasné budoucnosti, ale aktualni trend.

Ceské e-shopy a retailefi z pohledu jejich newsletterd a obchodnich sdéleni - praktické
ukazky a tipy

Jan Penkala

18:30 - 18:45

Jak vypada bézna obsahova stranka e-maild? Jak se dobré e-maily, které trvale zvysuiji obrat, lisi od téch primérnych?
Jaké jsou naklady na dobry emailing a jakym zpdsobem vyhodnocujeme efektivitu emailové kampané? Jaké technické
nastroje jsou aktualné v kurzu?

18:50 - 19:10 Jak z databaze emailu vytvofit zlaty dul
David Kirs$ - SmartEmailing
Podivam se na nej¢astéjsi chyby firem v oblasti email marketingu. Ukazu techniku, kteréa rozeslanim 5 emaild vydélala
2.7mil korun. A vysvétlim, co je to "plazova platforma", online strategie spojujici web, email a info-marketing v Gzasny
magnet na zdkazniky.

19:15-19:35 Newsletter: dobry sluha, ale zly pan
Otto Bohus - Otto Bohus
Pro¢ jsem se odhlasil z e-mailingu Dobrého webu. Kde (ne)déla chybu Asociace ¢eskych filmovych klubd ve svych
hromadnych zpravéch. A jak mé jediné véta z e-mailu od SlideShare.com donutila milovat jejich znacku. Jako bonus na
zavér odhalim jednu z (mnoha) copywritingovych fint Davida KirSe - tfeba diky ni ziskate také své miliony na internetu.

19:40 - 20:00 Newslettery Bubaci a Dobraci
Vladislav Bures

20:00 - 20:15 Jasné, stru¢né, méritelné - aneb krasa 160ti znaku
Tereza Hubickova - Wunderman
KdyZ se rekne direkt marketing, tak vétsinu odbornikd napadne papirova zasilka ¢i emailing. Ale co takhle SMS a jejich
160 znak{? Patfi tato forma komunikace do oblasti direkt komunikace, nebo jsme pro ni vyhradili né&jakou specialni
kategorii? Jaké jsou silné stranky této formy komunikace a jak s nimi pracovat? Odpovédi na tyto otédzky budou
zodpovézeny.

Direct mail, newsletter, spam - a co na to uzivatel? Aneb pro¢ to co mize byt pro
nékoho zlaty dul je pro jiného magnetickej vopruz?
Tomas Pergler - Seznam.cz

20:15 - 20:25

Spam nejsou jen enlargement pills, ale Casto i ,newslettery", o které si uzivatel nerekl a které se snazi vypadat Uplné
stejné jako ty, o které si rekl. Jak se na to divdme v Seznam.cz? Proc¢ to reSime a jaké kroky, i kdyz mohou byt i
nepopuldrni, délame?

20:25 - 21:30 Zdavérecny networking

21:30 Predpokladany konec setkani



