Mobile Internet Forum 2018

Program akce

Hlavni sal

9:00-9:15  Zahajeni konference
David Slizek - Lupa.cz

9:15-9:35  Mobilni internet pohledem NetMonitoru
Katefina Hrube3ové - Sdruzenf pro internetovy rozvoj v Ceské republice, z.s.p.o.
Mobilni internet z pohledu navstévnosti a inzerce; trendy, pfileZitosti a hrozby.

9:40 - 10:00 Jak Google Pay zméni platby a checkout v e-commerce
Petr Smid - Google, Inc.

PrestozZe se trend placeni po internetu kazdym rokem postupné zvysuje, stale ho jesté provazi spousty problémd, které
zaékazniky nakonec od placenfi online odradi. Google Pay predstavuje néstroj pro obchodniky, ktery zésadné zjednodusi
platbu v oblasti e-commerce napfi¢ internetem, a tim pomalu zacind ménit svét online plateb pro koncové zékazniky.

V tomto bloku se dozvite, jak presné Google Pay funguje, v jakém stavu je aktudiné jeho zavadéni v nasem regionu, a jak
mUze vylepsit zplsob online checkoutu u obchodnikd.

10:05 - 10:25 Web rychly jako blesk (s dirazem na AMP)
Martin Michdlek - PageSpeed.cz
Projdeme si argumenty, pro¢ je dilezité Ipét na rychlosti naditani webu. Ukdzeme si nékolik ¢astych chyb a jak je mozné
webarské tymy kontrolovat. No a samozrejmé - jakou roli v tom celém hraje nové technologie AMP od Google. Mate ji
nasadit?

10:30 - 11:00 Coffee break

11:00 - 11:20 Slabé chvilky chytrych telefonu
Vaclav Zubr - ESET software

V dnesdni dobé nabizi v podstaté kazda financni instituce bankovnictvi v telefonu. Myslite si, Ze se jedna o bezpecnou
zéleZitost? Nejednd. Uto&nici pomoci $kodlivého kédu pro mobilni zafizeni a nékolika malo trik{l socialniho inzenyrstvi
pfipravuji uzivatele ve velkém o penize na bankovnich Uctech. V mé prednasce zjistite, jak tyto podvody funguji a jak
rozpoznat manipulativni techniky, které kyber zlo¢inci k oklaméni svych obéti pouzivaji.

11:25 - 11:45 Matematicko-fyzikalni technologie ochrany platebnich aplikaci
Tomas Rosa - Raiffeisenbank

Zéakladni bezpecnost soucasnych mobilnich zafizeni bohuzel stale ponékud pokulhdva za naroky, které bychom na né ve
svété platebnich aplikaci radi nakladli. Na druhou stranu je tfeba vyhovét apetitu nasich klientd, a tak nezbyva nez délat
vSe mozné, abychom hrozici rizika minimalizovali. Matematika a fyzika ndm k tomu poskytuji dostatek inspirace, jde jen o
to ji sprévné porozumét.

Zatneme fyzikalni podstatou NFC a odtud plynoucimi hrozbami. Nasledovat bude stfizlivy pohled na biometrii, kde se
budeme vénovat pochopeni stochastické podstaty této metody a jejimu moznému spojeni s klasickou kryptografif -
takzvané biokryptografii. Svou pozornost dostane i fenomén detekce Zivosti a podstata Gtoku hrubou silou na biometrické
metody. Zamérime se také na ochranu biometrickych Sablon, kterd byvéa ¢asto ponékud nepochopena a podcernovana.
Jelikoz zde budeme bézné pracovat s konceptem multifaktorové autentizace, podivdme se také na otdzku nezavislosti
jednotlivych faktor( a Gskali zde vznikajici. Pfednasku uzavieme predstavenim pojmu ,white-box cryptography*, coby
mozné reakce na potencialni kompromitaci béhového prostfedi mobilni aplikace.

11:50 - 12:10 Cesta ke smart autiim ve SKODA AUTO
Petr Kredba - SKODA AUTO, Luka$ Krizko - eMan
Ve SKODA AUTO jsme se spole¢nosti eMan spolupracovali na vytvofeni dvou mobilnich aplikaci, které pfedstavuji prvni
krok na cesté k chytrym autdim. SKODA OneApp slouzi jako infotainment vozu do kapsy a aplikace SKODA Connect

funguje jako dalkové oviddani vozu. Podivejte se s ndmi, jakym zplsobem reflektuji moderni trendy a co nas ¢eka v
budoucnosti.



12:15 - 13:00

13:00 - 13:20

13:25 - 13:45

13:50 - 14:10

14:15 - 14:45

14:50 - 15:20

15:20 - 15:40

15:45 - 16:05

16:10 - 16:30

16:35 - 16:55

Obéd a networking

Moderni formy placeni - mobilem pomoci Google Pay a placeni chytrymi hodinkami
Garmin a FitBit

Jan Hruska - MONETA Money Bank

MONETA Money Banka jako prvni velkd banka prinesla svym klientlm v listopadu lorského roku placeni chytrym
telefonem pomoci Google Pay. Zde nasi klienti provedli jiz témér milion transakci. V zari tohoto roku jsme jako prvni banka
v Ceské republice spustili placeni pomoci chytrych hodinek Garmin a FitBit, dal3 novinku v podobé bezpe¢ného a
pohodiného bezkontaktniho placeni v obchodech.

Jak délat inovace, aby je zdkaznici skute¢né vyuzivali
Tomas Vesely - Air Bank
Firmy se nékdy predhani v tom byt prvni s cool technologickymi novinkami. Nas to 1aké také a ¢asto prvni jsme.
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proudu pfisli s platbami mobilem piimo v aplikaci My Air. Vé&fili jsme, Ze tim novy zplsob placeni pfineseme mnohem vice
zékaznikd. Jak to dopadlo?

Jaké to je stavét fintech projekt uvnitf banky?

Kamil Rataj - Banka Creditas

Narizeni PSD2 nas postavilo na kfizovatku, zda rozjizdét nové inovativni fintech projekty uvnitf nebo vné banky. V Bance
CREDITAS jsme se rozhodli pro tu prvni variantu. A vérili jsme ceskym bankam, Ze se na nafizeni pripravi podobné peclivé
jako my. V Cervenci jsme spustili multibankovni aplikaci, béhem mésice nasbirali 1000 zajemcl o neverejnou betu a se
¢tyrmi stovkami ladili provoz nasi aplikace Richee. Podélim se s vami o to, jak nase cesta vypadala a co ndm pomohlo
dostat aplikaci tam, kde je nyni..

Panelova diskuze o budoucnosti placeni
Jan Hruska - MONETA Money Bank, Kamil Rataj - Banka Creditas, Tomas Vesely - Air Bank

Je na ¢ase hodit penézenky a platebni karty do koSe? Nahradi je v blizké budoucnosti mobilni telefony? A jak mobilni
platby zméni praxi obchodnikd a navyky spotrebiteld? V diskusnim panelu se zeptdme se zastupcl tuzemskych bank.

Coffee break
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Virtualni a rozsifena realita: Co dava smysl? Co je nesmysl? Jaka je budoucnost?

Petr Steiner - Avatar Media

Prezentace se zaméri na moznosti rozsifené a virtualni reality za pouziti mobilnich technologii. Ukdzeme priklady vyuziti
téchto inovativnich technologii u nas i ve svété - se zamérenim primarné na marketing, kde méa zejména rozsifena realita
velky potencial diky masivnimu rozvoji chytrych mobilnich telefonl a tablet(l. Pfedvedeme ukazky z aplikaci na ¢eském
trhu a prodiskutujeme dal$i moznosti vyuziti v marketingu, napfiklad rozvoj wearables (hodinky, bryle) ve spojeni s
cloudovym feSenim. Prezentaci zakoncime kvalifikovanym odhadem smérovani téchto technologii v budoucnosti a co
mdZeme olekavat na trhu - jak softwarové, tak v technologiich - v nasledujicich nékolika letech.

Digitalizace inventury v pojistovné UNIQA
Vojtéch Dusek - eMan

Nase mobilni aplikace UNIQA Inventura promeénila tfi mésice narocného papirovani v jednoduchy mési¢ni proces. Ukazu
vam, jaké byly vychozi podminky a vysvétlim, jak jsme si s nimi poradili. Podivame se, jak aplikace funguje, i na jeji
konkrétni vysledky. Na zavér vam dam par tip(, jak zadit s digitalizaci ve vasi spole¢nosti.

Testovaci a implementacni proces u mobilnich aplikaci

Pavel Mikulenka - Reinto

Mobilni aplikace jsou ve vétsiné svych znakl pomérné standartnimi softwarovymi projekty. Z hlediska jejich povahy (tedy
Ze jde o aplikace "mobilni") jsou zde vSak specifika v oblasti jejich testovani a také z hlediska jejich implementace na trh
(u konkrétniho zakaznika). Pfednaska se bude zabyvat nasimi zkuSenostmi z hlediska testovani mobilnich aplikaci a také z
hlediska jejich distribuce / implementace u kone¢nych uZivateld, vS. specifik tohoto procesu (jako jsou distribu¢ni kanaly,
mozné obtize lidského faktoru anebo technické obtize). A samoziejmé i to, jak se se viemi specifiky té&chto procest
vyporadavame my.

Mobilni aplikace Ministerstva vnitra
Jan Kalina - Ministerstvo vnitra
Predstaveni mobilniho elektronického prostredku pro prihlasovani do datovych schranek a dalsich mobilnich aplikaci.



17:00 - 17:20 Bude digitalnimu svétu viadnout mobilni technologie?
Ondfej Holek - KPMG Ceska republika
Vysvétlime si, kolik uZivateld vlastné pouziva mobilni data, ale také jak jsou digitalné vyspélé ¢eské domacnosti a jak si
predstavuji digitalni svét. Tento pohled pres Cisla nemusi byt vzdy shodny s obrazem v mediich, ale zaroven skryva
zajimavy potencial pro odvazné digitalni nadsence.

17:25 Networking a zavér akce

Workshop - 14:00 - 15:00

14:00 - 15:00 Pro¢ maji zakaznici neustale mobil v ruce?
Jakub Michalovsky - ACOMWARE
Jak se vyviji zména zdkaznického chovani rok od roku? Jak Ize vyuzit mobilni aplikace ke komunikaci s cilovou skupinou a
navysit konverze? Tyto a dalsi otdzky budou zodpovézeny na workshopu.



