Mobile Internet Forum 2021

Program akce

Hlavni blok

9:00-9:10  Uvodni slovo
David Slizek - Lupa.cz

9:10-9:35  Udrzely si mobily svoji pozici ziskanou s prichodem Covidu?
Petr Kolaf - SdruZeni pro internetovy rozvoj v Ceské republice, z.s.p.0., Tereza Timové - SdruZeni pro internetovy rozvoj v
Ceské republice, z.s.p.o.
Doba covidova prinesla nejdfive vychyleni z normalu, pokud $lo o zplisob konzumace internetu, o obsah i o straveny ¢as.
Pfines| postocovidovy novy normal navrat k plvodnimu chovani? Jaka jsou aktudIni data mobilni ndvstévnosti a kolik
penéz se toci v mobilni inzerci? Na tyto otdzky vdm odpovi Tereza a Petr pohledem NetMonitoru a SPIRu.

9:35-10:00 Vyvoj mobilni aplikace Moje Makro
Tomas Kréner - AppElis.com, a.s., odstépny zavod
Digitalizace se stala buzzwordem meeting( tradi¢nich spole¢nosti. Jak probiha vyvoj jedné z nejvétsich retailovych
mobilnich aplikaci? Pro¢ ji vlastnime my a ne zadavatel? Jaké vyhody a Uskali prinasi vyvoj licencovaného softwaru?
Podivédme se, jak jsme docilili, Ze mobilni aplikace jako sluzba je i pro nadnarodni hrace Uspésné a ekonomicky efektivni
strategie.

Mate klienta na prvnim misté? Bez kontinudlniho vyvoje, vyzkumi a testd se
neobejdete

Ludmila Haskové - CSOB, Ondrej Straka - eMan

Pokud si predem neovéfite, jestli vase aplikace vyhovuje potfebam klientd, mizete si poradné nabéhnout. O to vic, kdyz
se jednd o mobilni bankovnictvi, pres které se ke svému Gctu prihlasuje stéle vétsi pocet lidi napri¢ vSemi generacemi.
NeZ v3e neustale ménit, vsadili jsme u mobilni aplikace CSOB na pevny zéklad, na n&jz dle reakci klientli budeme
nasledné modulové nasazovat nové funkce. Prijdte se dozvédét, co tato cesta nabizi. A protoze u nds vsazime na
partnersky vztah, rozhodli jsme se prezentovat v tandemu. O vyhodach se tak dozvite nejen z naseho eMan pohledu
jakoZto dodavatele, ale i p¥imo od klienta - CSOB.

10:00 - 10:25

10:25 - 10:55 Coffee break

10:55 - 11:20 Vyvoj na trhu mobilnich telekomunikaci - neomezena data a rozvoj 5G
Ondrej Maly
Covidovy rok 2020 i (snad jen) plirok 2021 prinesly daleko vyssi vyuzivani mobilnich i pevnych siti. Objevili jsme
videokonference, praci z domova a dalsi dfive ne tak ¢asto pouzivané formy komunikace. Pfizplsobili se i operatofi a letos
se naplno rozproudil trend neomezenych dat. Jaka je ale do budoucna role operatora v celém mobilnim ekosystému?
Zbude na néj jesté néco zajimavého?"

11:20 - 11:45 Jak data z mobilnich aplikaci mohou ménit mésta?
Roman Sysel - Bolt CZ
Vize mésta budoucnosti stavi na datech z mobilnich aplikaci. Ta mohou pomahat samospravam vylepSovat a rozsirovat
infrastrukturu tak, aby mésta byla témi nejlepsimi misty pro Zivot. K tomu je totiz ddleZité védét, jak se lidé méstem
pohybuiji a jaké sluzby vyuZzivaji. Tato data mohou napfiklad pomoci piedchazet dopravnim zacpam, Ize z nich vycist
potrebu rozsifeni verejné dopravy i infrastruktury pro cyklisty, a podobné.
To v soucasné dobé plati predevsim pro sluzby mikromobility. Platforma Bolt disponuje cennymi daty, kterd sdili se
samospravami. Pomaha jim tak rozpozndvat vzorce v chovani svych obyvatel co se pohybu po mésté tyce, a na zakladé
téchto dat pfijimat kvalitnéjsi opatreni na poli dopravy.



11:45 - 12:10

12:10 - 13:30

13:30 - 13:50

13:50 - 14:10

14:10 - 14:40

14:40 - 15:10

15:10 - 15:35

15:35 - 16:00

16:00 - 16:25

16:30

Data a pravni zmény v roce 2021 - drzite krok?

Petra DolejSova - Bez paragrafi

Jak to vypada s novou evropskou Upravou digitélnich dat (ePrivacy)? Jaky je stav v oblasti telemarketingu? Zaznamenali
jste, Ze se zménila praxe ohledné cookies? Védéli jste, Ze se letos Ufad zamé&fil na obchodni sdélen, posilané
prostiednictvim operator(i? A nepatfite sami mezi hiSniky, ktefi tak trochu vstupuji za hranice zakona? Pojdme se na to
podivat prakticky, bez paragraf(i a zplisobem, ktery vas bude bavit.

Obéd
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Zachranka - technologie tishového volani tisnové komunikace

Filip Malendak - Aplikace Zachranka

Zéchranka jako oficiélni aplikace pro podporu tisfiového volani v CR funguje jiz 5 let. Za tu dobu si aplikaci stéhlo vice jak
1,5 milionu uzivatell. Zachranné slozky pomoci aplikace prijaly na 65000 tisnovych hovor(. Letos pfichazi s fadou
vylepseni smérujici k predchézeni tisfovych situaci. Technologické a funkéni pozadi novinek bude predstaveno v rdmci
prednasky.

Komunikaci vSe zacind i konci - Mobilni rozhlas ukazuje, jak bude v budoucnosti
vypadat spoluprace obci a ob¢anu

Ondfej Svréek - MUNIPOLIS

Cesko se v tichosti stalo evropskym lidrem chytré komunikace obci s ob&any. Nejvétsi podil na tom mé sluzba Mobilni
Rozhlas / Munipolis, kterou jen v Cesku pouziva pro ob&ansky dialog a informovani o neodkladnych vé&cech i kazdodenni
agendé vice nez Ctvrtina obci a pres pdimilion ob¢and. Principy, které v rdmci spravy kontaktl, planovani, skriptovani a
vyhodnocovani kampani vyuziva, jsou pFitom obrovskou inspiraci i pro komerénf subjekty. Jak se projektu Ondfeje Svreka
dari a diky cemu uspéla tato platforma v zahranici, jak vypada budoucnost naseho souziti a renesance ob¢anské
spole¢nosti s pomoci chytrych komunikaénich nastrojl ve chvili, kdy se i municipality nauci, Ze informace z mést musf
prijit za némi a ne my za nimi?

Mobilni aplikace Tecka a ¢Tecka v kontextu Chytré karantény

Jan Jirousek - NAKIT

Jan se s vdmi podéli o zkuSenosti s mobilnimi aplikacemi Tecka a ¢Tecka, které implementuji standard EU Digital COVID
Certificate a jejichz cilem je usnadnit bezpecné cestovani, vyuzivani sluzeb a navstévy kulturnich, sportovnich a
spolecenskych akci v dobé& pandemie COVID-19. Jan predstavi aplikace v kontextu systém( Chytré karantény a
eGovernmentu, protiepidemickych opatreni, legislativy a jejich pfijeti vefejnosti.

Coffee break

Jak zadavat a nasledné vyvijet mobilni aplikace

Dominik Vesely - Ackee

Mobilni aplikace jsou tu s nami jiz néjaky Cas, zadavat a soutézit jsme se je vSak stale nenaucili. Neni divu, problematika je
to komplexni a vyZaduje zkuSenosti a znalosti, které zadavatel na své strané ¢asto nema. Na prednasce probereme jak
zadavat mobilni aplikace at uz interné nebo externé. Aktualni trendy ve vyvoji mobilnich aplikaci, kdy vyvijet nativné nebo
jaké néstroje pouzivat. Vysvétlovano na prikladech z praxe.

Proc si nenajmout agenturu na vyvoj digitalniho produktu
David Bezdéka - CLEEVIO

Vyvinout novy digitaIni produkt je vzdy obrovska vyzva. Najmout si vyhlaSenou agenturu rozhodné nemusi byt zarukou
Uspéchu. Pokusim se vysvétlit, jak nad spolupraci Klient - Agentura pfemyslime v Cleeviu a ukézat rozdil mezi ,najmout si
dodavatele” a ,najit technologického partnera“.

Nova generace mobilni analytiky

Jifi Vitak - Digitalni architekti

Jifi se zaméri na predstavni InNAPP analytiky, kdy se vyplati ji zacit resit a jaké jsou jeji moznosti. Ve své predndsce vysveétli
zékladni fungovani nastrojl jako Firebase, Google Analytics 4 ¢i Smartlook, které vyrazné usnadniuji praci s daty. Zaméfi
se také na to, jak naro¢na a draha je jejich implementace a jaké vystupy z nich mizeme ofekavat.

Predpokladany konec akce



