Nastroje v marketingu

Program akce

Hlavni blok

9:00-9:10  Zahajeni konference
Vladimir Rejlek

9:10-9:40  Jak zvysit obrat diky inteligentni komunikaci
Vladan Hejnic, Martin Stépénik
E-mailova adresa = lidskd bytost. Touto rovnici se fidime, kdyZ pro nase klienty vyvijime platformu Targito. Platforma
Targito na zakladé dat vi, co, komu a kdy automatizované odeslat tak, aby ho to zaujalo a potésilo.
V predndsce vam na reélnych prikladech ukdzeme:
* Jak pripravit data a na co si dat pozor
* Jaké scénare prindsi nejlepsi vysledky a v jakych krocich spoustét automatizované kampané
* Jak je mozné segmentovat své zakazniky a proc
* Jak vhodné kombinovat komunikaci v réiznych kanalech (e-mail, sms, push notifikace a socialni sité)
* Jak A/B testovat a hlidat vysledky
Pouze personalizovana komunikace pomize vytvofit unikatni zakaznicky zazitek a to je to, co chceme podporovat a
spole¢né s nasimi klienty a posluchadi tvofit. Diskuzi na toto téma mame radi a proto se tésime na jakékoliv dotazy od
publika.

9:40 - 10:10 Recommendation engine - nastartujte sofistikovanou personalizaci!
Matéj Veverka - OPTIMICS
S doporucovacimi systémy se v dneSnim svété bézné setkdvame, ovsem malokdo jiz tusi, jak principidlné funguji a jaky
potencial skryvaji. Pro firmy jako Amazon nebo Netlix je recommendation engine jednim z klicovych néstrojl pro dosazeni
obchodnich cild. Odhalte proto i vy jejich kouzlo v online svété a nechte se inspirovat benefity, které mohou prinést také
do vaseho podnikani. Spole¢né nahlédneme pod kapotu a vysvétlime si, jaké je jejich vyuziti pro up-sell a cross-sell.
0 tom, Ze se skute¢né nejedné o raketovou védu a vyhody doporucovacich systém@ mizete zadit vyuzivat s trochou Usili
i ve vasi firmé, vas presvédci odbornici z Optimics. Shlédnuti rozhodné doporucujeme!

10:10 - 10:40 Emplifi CX - Jednotna platforma zamérenda na zakaznickou zkuSenost
David Mountain - Emplifi Czech Republic a.s
Poméhame znackam zlepSovat zazitek z kazdé interakce, konverzace, a to v kazdém okamziku.
Diky ucelené CX platformé spojujici marketing, obchod a péci o zakaznika maji znacky k dispozici jednotna data a
poznatky o zékaznicich. Mohou tak proménit dil¢i nedostatky a nevyuzité prilezitosti v optimalizovanou zékaznickou
zkusenost.
Sézime na opravdovou empatii.

10:40 - 11:00 Prestavka

11:00 - 11:30 Efektivni vybér nastroji automatizace marketingu
Peter Podolinsky - Behavio Labs
Nastrojd, které ma bézny marketér dnes k dispozici je mnoho, lisi se nejenom funkcemi a cenou, ale predevsim pridanou
hodnotou.
Co opravdu potrebujete k optimalni mife automatizace marketingu pfi udrzeni jednoduchosti a jasného prehledu metrik,
které jsou pro vas klicové?
Peter Podolinsky nds provede ¢lenitym svétem nastrojdi predevsim digitalniho marketéra, sém jich ve své praxi pouzival jiz
mnoho, pro vyvojare nékterych z nich i pracoval (Facebook, ROl HUNTER), dalsi vyuzival ve své praxi (Footshop, Swimsuit,
digitaIni agentura dotcom).

11:30 - 12:00 Jak (s)pravné na cookies listu
Tomas Pauch - eLegal advokatni kancelar

Podminky pro zpracovani cookies, jakozto osobnich (dajl, se u nas opét méni. Bohuzel to zatim neznamena rozlouéeni se
s otravnymi liStami, spiSe naopak. Pfednaska se zaméffi na to, jak i nadale ziskat co nejvice cennych informaci
o0 uzivatelich a pfitom zdstat v mezich prava.



12:00 - 12:30

12:30 - 13:00

13:00 - 13:45

13:45 - 14:15

14:15 - 14:45

14:45

Proc zacit s influencer marketingem a jak se z néj nezblaznit

David Janicek

Pro¢ méa pravé pro vas influencer marketing vyznam? Je lepsi jeden Leos Mares nebo sto mikroinfluencer(? A kde ty
mikroinfluencery vlastné hledat?

Nejen to se dozvite v prispévku Davida Janicka, CEO BarterMe.cz. David vdm ukéze jak se vyvarovat nejcastéjsich chyb a
v ¢em vdm mohou pomoci automatizované ndstroje.

Prestavka

Chci nejlepsi moznou grafiku, za co nejkratsi dobu a bez externiho grafika

David Svoboda

(A idedlné zadarmo.) ;)

Presvédcim vas, ze i Uplny laik bude schopen vyrazné posunout Groven své vizualni komunikace. Na mnoha prikladech
z praxe se seznamime s nastrojem Canva, jehoz netusené moznosti dnes zdaleka presahuji tvorbu pfispévk( na socialni
sité nebo tisk letakd.

Ukazeme si:

- v ¢em je Canva unikatni a jak vdm mdZze ihned pomoci ve vasem podnikani

- proc€ je dobré udrzovat vizualni identitu své znacky

- jaké jsou nejcastéjsi chyby v grafickém ndvrhu a co s nimi

Jak usetfit 90 % ¢€asu pfi pFipravé banneru

Simon J{in - Dotidot

Figma neni pouze pro navrhy webd a aplikaci. Nevérite? Ukazu vam komplexni systém pfipravy bannerl a Sablony. Ty si
budete moci zdarma stdhnout a rovnou pouZivat. Na par kliknuti dokaZete modifikovat skvélé bannery do rliznych formatd
i jazyk@. UZ Zadné kolecko korektur, kdy ¢ekate na Upravu textl od grafika - vSe si pfipravite sami. Rychle a efektivné.

PS: Nefikam, Ze prace grafikl neni tfeba. Naopak. Jen je skvélé umét si poradit a nezatézovat grafiky exportovanim a
drobnymi Upravami, kdyz to zvladnete sami za par vtefin.

BulkGate - efektivni mobile marketing ndstroj pro firmy a podnikatele na komunikaci
se svymi zakazniky

Branislav Spirk - TOPefekt

Prehled funkcionalit, produkt( a sluzeb multikanalové komunikacni platformy Bulkgate a moznosti reportingu mobilnich
marketingovych kampani v tomto nastroji.

Predpokladany konec konference



