PR v digitalni ére 2015

Program akce

Hlavni blok

9:00-9:10  Uvodni slovo
Eliska Vyhnankova

9:10-9:40 Cesta do hlubin novinarovy duse aneb jak ziskat jejich pozornost
Jan Zalusky - Economia
Telefonické zvani na tiskové konference, prilisSna familidrnost nebo nabizeni skvélého pribéhu, ktery ale o tfi tydny predtim
vysel u konkurence. To je jen ochutnavka toho, ¢im piarista zaruc¢ené otravi novinare. Jak ho ale presvédcit, ze stoji za to
vam naslouchat? Pojdte si poslechnout pribéhy z praxe a tipy, které obmekdi i nejvétsi novinarské cyniky.

9:45-10:05 Jak udélat z korporatni mobilni aplikace virdlni pecku? A jak ji blizko vrcholu udrzet?
Ondfrej Such - Nadace CEZ
Apek jsou plné telefony, takze jak proboha pfinutit pri¢etné lidi, aby si stahovali néco korporatniho? A jak tomu prizpUsobit
vyvoj? A kampan? Jaké jsou slepé ulicky, typické prdsvihy z neznalosti a kdo hazi nejvic klack( pod nohy? A konec¢né: co
vazné funguje, co je drahé a nefunguje a co je skoro zadarmo a funguje Uplné megamegahusté? Nebudeme pouzivat MKT
ptydepe a PR obaly - pljdeme po vysledku.

10:10 - 10:30 Jak a pro€ jsme si v Annonci uvédomili, Ze bychom méli délat PR jinak
Andrej Slivka - ANNONCE
Annonci Ize obéas vidét v Ceské televizi &i si o ni pFecist v tuzemskych denicich a na webech. Staéi to ale k tomu, aby o
nas méla nase cilova skupina vétsi ponéti a zacala si pres nas podavat vice inzeratl? Nejsme si tim tak jisti. Proto jsme se
rozhodli prehodnotit nase PR aktivity a pristoupit k nim jinak, hlavné co se piinosu pro znacku tyce. Ted uz nemyslime jen
na exkluzivni vystupy a Ucasti na veletrzich, ale v prvni fadé na to, aby bylo PR pfirozenou a smysluplnou soucasti nasi
komunikace.

10:35 - 10:55 Coffee break

10:55 - 11:15 Brand advokat: Pfibéh lasky
Maté&j Michlik - Inspiro Solutions
Prace s brand advokaty neni o tabulkéch ale o lasce - tu si ale vétSinou musite zaslouzit. Bloggefi a opinion leadefi mizou
vas brand vystrelit do nebes nebo vam taky naplacat na holou. A pokud se porddné nevénujete customer care, lijete
polovinu svého marketingového rozpoctu do kandlu. Jak to vSechno funguje dohromady a jak digitdl, social a PR vytvareji
dokonaly mix?

11:20 - 11:40 Obrana proti trollingu aneb jak nebyt za blbce
Jaroslav Cerman - HateFree Culture

Trolling se na ¢eském internetu stal kazdodenni zaleZitosti, ktera jedny bavi, druhym zplsobuje krvaceni mozku, deprese
a vybuchy hnévu. Ter¢em se mdZe stat kdokoli a kdykoli, od jednotlivcl po celé firmy nebo znacky. Jak se trollingu branit?
Lze proti trollim vibec vyhrat? Odpovéd se zda jednoduchd a vylozené se nabizi - ano, staci nebyt blbec. Jenze tak
jednoduché to ale viibec neni.

11:45 - 12:05 YouTubefi - moderni influenceri
Eliska Vyhnénkova

Cim dal vice se projevuje vliv YouTube celebrit nejen na mladou internetovou generaci. Jak tento vztah funguije, jak je
hluboky, a jak ho Ize vyuzit pro PR?



12:10 - 12:30

12:35 - 13:35

13:35 - 13:55

14:00 - 14:20

14:25 - 14:45

14:50 - 15:20

15:20 - 15:40

15:45 - 16:05

16:10 - 16:30

16:35

Odvaznému Stésti preje aneb misto zlatého zrcatka TyTy cena za nejlepsi PR projekt
Irena Zatloukalovéd - Seznam.cz

Na zacatku byla jedna produktové odvaznd zména - z kandlu s uzivatelskymi videy, ktery byl ¢eskou obdobou YouTube,
udélat svébytnou televizi s vlastnimi porady. Internetovou televizi. Repositioning nenfi lehkd disciplina a Uspéchy se v ni
neslavi pres noc. Obzvlast, pokud se rozhodnete jit prevazné PR cestou. Ale neni to nemozné. Po dvou letech snahy a roce
intenzivni komunikace se nam povedlo najit zplisob, diky kterému uZ snad celd odborna verejnost nazyva Stream.cz
pravym jménem. Poradatelé TyTy ndpad prihlasit seridl a protagonisty do divacké ankety popularity sice neocenili a z
hlasovani je vyloucili, ¢imz ale sami prispéli k definici nového fenoménu, ktery byl na ¢eském trhu opomijen - fenoménu
internetové televize. Prijdte se inspirovat z pfibéhu kampané ,Pro jedno TyTy slunce nesviti“, ktery ziskal v letoSnim
ro¢niku Ceské ceny za PR ocenéni pro absolutniho vitéze soutéze.

Obéd

Social Care 2.015

Josef Rikovsky - Home Credit

Customer care uz dadvno nenf jen telefonni Ustfedna, ale hub, ktery kombinuje préaci krizového manazera, psychoterapeuta
a PR specialisty. V ZOOT vznikla tento rok Social Care inspirovana svétovym gigantem KLM. Na Facebooku nebo Twitteru
uz davno neodpovidaji social media ninjové, ale zkuseni operatori. Telefon uz dadvno neni jediné koomunikaéni médium se
zékaznikem: stylistka poradi pres Skype, nebo mlZzete reklamaci vyridit pres WhatsApp.

Proc¢ o vas novinaFi ne a ne napsat aneb Medidlni vztahy roku 2015

Ondrej Kubala - Ewing Public Relations

Jak se méni medialni vztahy posledni doby? Pro¢ je tézsi a tézsi dostat do médii, co byste potrebovali? Jaké faktory
vstupuji do hry nové a jakou roli hraji soukromi majitelé ¢eskych vydavatelstvi? Ma viibec jesté smysl tlacit témata pres
klasicka média? Jak je to s kupovanim redakéniho prostoru? Co vyhraje v dalsich deseti letech u majiteld medidlnich

dom(? Touha ovliviiovat myslenf lidi, penize nebo normalini Zurnalistika?

Jak se déla PR klasické hudby?

Katefina Motlové - Ceska filharmonie

Napadlo vas uz nékdy, e klasickd hudba patii k nadim narodnim podklad@im? Ze je podkladdana za jedine¢ny ¢esky
vyvozni artikl? A Ze ji Ize tedy dobre vyuzit i pro byznys a networking obecné? Jaka jsou specifika a trendy propagace
umélcd klasické hudby a jak zvysit zarover i renomé podporovatelll prozradi Katefina Motlova, PR specialistka v oboru
klasické hudby.

Coffee break
Jak PR pomaha SEO a jak SEO pomaha PR

Martin Simko - RobertNemec.com

Moderni SEO se bez PR neobejde. SEO pomaha PR tak, Ze zpravy, které se dostavaji do médii, objevi nejen stali tenafri
daného média, ale také navstévnici z vyhledavacl. O vasi zpravé se tak dozvi mnohem vice lidi. SEO navic pomaha PR
nachdzet témata, kterd lidé vyhledavaji - coz jsou témata, o kterych se vyplati psat.

PR na druhou stranu pomaha SEO tak, ze ze ¢lanku se daji ziskat vysoce kvalitni odkazy. Navic kazda zminka o znace v
médiich pomaha webu znacky umistit se vyse v Googlu.

Na nékolika pripadovych studich si ukdzeme jak psat tiskové zpravy a ¢lanky pro vyhleddvace, jak si udélat malou analyzu
klitovych slov, jak monitorovat, z jakych ¢lankd byste mohli ziskat zpétné odkazy, jak komunikovat s novinafi, na co si dat
pozor pfi zmifiovani znacky, jak vytvéret zpétné odkazy z ¢lankd a jak si s klientem domluvit proces kombinace SEO a PR.

Krize, které zacinaji v digitalu
Marek Nepozitek - Nestlé Cesko

Na Mimibazaru se objevil pfispévek o testovani na zvifatech ve spojeni s Vasi znackou! Co s tim budete délat? Nejspise
nic, protoze o tom ani nevite.

Milka Valentynska PR kampan
Markéta Kristlova - Mondelez Czech Republic

Cim se ndm podafilo zaujmout mladou cilovou skupinu? Jak jsme vyuZili stavajici trendy v komunikaci pro maximalizaci
efektu celé kampané? Pro¢ se nam vyplatila spoluprace s Youtubery?

Predpokladany konec



