Konference WebTopl00 2012

Program akce

Blok: Generujeme leady

8:30-9:00 registrace tGc¢astniku

9:00-9:10  uvodni slovo
Petr Koubsky - Denik N

9:10-9:35  Korporatni web, jako generator kvalitnich leadi
Petr Kleiner - CSOB Pojistovna
Jak zménit bézny korporatni web na vykonny nastroj pro generovani leadll predstavi jeden z vitéz WebTop100 v roce
2011.
Mald ochutnévka prezentace

9:35-10:00 Jak prodavat kvalitu online
Radim Reza¢ - Abeceda Zdravi

Na prikladu webu abcDieta.cz predstavi majitel firmy ABC dieta spole¢né s Adamem Vranou z Dobrého webu nastroje a
moznosti, jakym zplsobem prodavat kvalitni a drazsi produkty online.

10:00 - 10:25 Jak pomoci videa ziskat nové klienty
Rudolf Rokos - Spoko

Videoreklama nemusi byt jedinym ndstrojem, jak rychle a efektivné oslovit uzivatele. Stream.cz nabizi vice moznosti a na
jednom zajimavém prikladu si ukdzeme, ze i video bez toho tolikrat zndsilnéného slovicka viral, mize byt Uspésné. A to
jak z hlediska sledovanosti, tak z pohledu klienta a nékolikanasobném navratu jeho investic.

10:25 - 10:50 Coffee break

Blok: Posilujeme znacku

10:50 - 11:15 iDoklad - jak se technologické demo muze zvrhnout v Uspésny obchodni model
Martin Cigler

Zkusenosti s monetizaci bezplatné cloudové sluzby.
Mald ochutnavka prezentace

11:15 - 11:40 Kam nemuze vas obchod, tam nastréte affiliate partnera
Petr Soukup - eBRANA
O dlouhodobé zkusenosti s provozem affiliate sité provizni-system.cz se s vdmi podéli Petr Soukup ze spolec¢nosti
VIVANTIS a.s. Re¢ bude o pfinosu pro vas e-shop, ziskavani novych partnerd a pohledu na affiliate systém v &ase.
Malé ochutnavka prezentace

11:40 - 12:05 Business vysledky kampané Posli médu
Leona Bretschneiderova - Search Ready
Jaké business vysledky pfinesla kampaf pro CSOB Pojistovnu - "Posli médu".
http://www.poslimedu.cz/

12:05 - 13:00 Obéd

Blok: Pracujeme cilené se zakazniky


http://www.slideshare.net/adobryweb/petr-kleiner-korportn-web-jako-genertor-kvalitnch-lead
http://www.dobryweb.cz/adam-vrana
http://www.slideshare.net/adobryweb/martin-cgler-idoklad-jak-se-technologick-demo-me-zvrhnout-v-spn-obchodn-model
http://www.slideshare.net/adobryweb/petr-soukup-kam-neme-v-obchod-tam-nastrte-affiliate-partnera
http://www.poslimedu.cz/

13:00 - 13:25

13:25 - 13:50

13:50 - 14:15

14:15 - 14:40

14:40 - 15:05

Jak reklama na YouTube pomohla zlepsit vnimani znacky
Patricia Neupauerova - Google Czech Republic

Google vytvoril spole¢né s firmou Karlovarské mineralni vody pripadovou studii: Jak reklama na YouTube pomohla zlepsit
vnimani znacky.

» Dllezitost brandingu v online prostredi

* Jak na engagement

* Efektivni nastroje ke zvySeni navstévnosti na YouTube kanalu

* Vysledky a doporuceni z kampané znacky Magnesia

Mald ochutnévka prezentace

Jak na zakaznickou péci na socialnich sitich

Vit Horky - Brand Embassy

Pripadova studie Brand Embassy odhali, jak firmy vyuzivaji zdkaznickou péci pres socialni sité ke zvyseni spokojenosti
zakaznikd. Firmy dosahuji snizeni negativni ndlady okolo jejich znacky o 70 %, ziskavaji nové zakazniky, ziskavaji
informace, jak je vhodné a rychle oslovit, jak vyhodnotit obchodni vysledky zdkaznické péce, jejiz se zUcastnuji denné
tisice uzivateld socidlnich siti.

Praktické zkusenosti, rady a tipy jak rozjet efektivni zakaznickou péci na socidlnich sitich sdéli Alena Oswaldova z
Telefonica 02.

maléd ochutnavka prezentace

Jak naucit zakazniky, aby méli radi vasi online samoobsluhu

Marta Drahovzalové - T-Mobile Czech Republic

Navstéva online samoobsluhy mlze byt pro zakaznika naro¢nym mentalnim cvi¢enim nebo piijemnym zazitkem. T-Mobile
ukaze, jak novy vzhled, chytré kombinace funkci a ddiraz na lepsi orientaci ve sluzbach, napomonhly zvyseni efektivity
online péce a spokojenosti zakaznikd s webovymi strankami.

Mald ochutnédvka prezentace

Jak pIné automatizovat e-mailing s unikatni nabidkou pro kazdého zakaznika

Vladan Hejnic - Targito

Vladan Hejnic vdm predstavi Uspésny projekt SmartPak, ktery vyuziva Silverpop pro automaticky e-mailing, ktery je
sestavovan na zakladé chovéani ndvstévnika na webu a v e-mailu v kombinaci s jeho nédkupnf historii. Béhem velmi kratké
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170 K¢ na odeslany e-mail.

Coffee break

Blok: Vydélavame na spravném technickém reSeni webu

15:05 - 15:30

15:30 - 15:55

16:00

Technické resSeni webu a jeho vliv na zisk a ztratu

Michal Spacek - Michal Spacek

Michal na pripadovych studiich ukaze, Ze je dobré vénovat se bezpecnosti - kvlli zamezeni ztratdm vénovat se
optimalizaci kédu webu - kvlli zvySeni rychlosti webu, tim navstévnosti a tim i zisku.

Proc utracet za mobilni web v éfe responsivniho webu?
Miroslav Marek - Search Ready

Vytvofili jsme novy korporatni web. V souladu s trendem a potfebami doby je web responsivni. Tedy web je prizptsoben
Siroké Skale zarizeni od mobilnich telefonl po chytré televize. Pro¢ ale utracet za "klasicky" mobilni web? Ma to smys|?
Jako priklad bude pouzit web vodafone.cz a jeho mobilni verze.

predpokladany konec konference


http://www.slideshare.net/adobryweb/patricia-neupauerov-magnesia-duel-case-study
http://www.slideshare.net/adobryweb/vt-hork-jak-na-zkaznickou-pi-na-socilnch-mdich
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